Ozet

Bu Gizlilik Politikasi, kuyumculuk alaninda faaliyet gésteren e-ticaret sitelerinde genel olarak
uygulanan kigisel veri isleme esaslarini icermektedir. Liora Kuyumculuk ("Site" veya "Biz")
tarafindan yuirutilen islemler kapsaminda kullanicilarin kigisel verilerinin korunmasina
yonelik prensipler, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) basta olmak
Uzere yururlukteki mevzuata uygun sekilde belirlenmistir.

1. Tanimlar
o Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligskin her tarlt bilgi.

e Veri isleme: Kisisel verilerin toplanmasi, kaydedilmesi, saklanmasi, degistirimesi,
aktariimasi gibi her turll faaliyet.

e Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin islenme amaglarini ve araglarini belirleyen gercek
veya tuzel kisi.

e Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin bilgilendirmeye dayanan ve 6zgur iradeyle
aciklanan onay.

2. Veri Sorumlusu Bilgileri
e Unvan: Liora Kuyumculuk
e Adres: [Adresinizi Giriniz]
e Telefon: 0533 025 1994

e E-posta: info@liorakuyumculuk.com

3. Toplanan Kisisel Veriler

3.1 Ziyaretgilerden Alinan Veriler

e |P adresi, tarayici tipi, cerez (cookie) verileri, oturum bilgileri.

3.2 Musterilerden Alinan Veriler

e Ad, soyad, e-posta, telefon numarasi, teslimat/fatura adresi.



e Odeme islemleri igin gerekli finansal bilgiler (6deme hizmet saglayici tarafindan alinir
ve saklanir).

3.3 Pazarlama Verileri

e E-bilten Uyeligi, kampanya tercihleri.

4. Verilerin islenme Amaglari
e Siparislerin alinmasi, islenmesi ve teslimatinin yapilmasi.
e Uyelik ve misteri hizmetleri islemlerinin yiritilmesi.
e Yasal yukumlulUklerin yerine getirilmesi.
e Dolandiricilik ve kotuye kullanimlarin énlenmesi.

e Reklam ve pazarlama faaliyetlerinin gergeklestiriimesi (acik riza ile).

5. Verilerin islenme Hukuki Sebepleri
e Acikriza,
e Sozlegsmenin kurulmasi ve ifasi,
e Hukuki ylikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

e Mesru menfaatlerimizin korunmasi.

6. Verilerin Aktarilmasi

Veriler, yalnizca gerekli durumlarda ve KVKK’ya uygun olarak asagidaki kisi’/kurumlarla
paylasilabilir;

e \Vergi daireleri ve kamu otoriteleri,
e Lojistik firmalari,
e Odeme sistem saglayicilari,

e Hukuki danigsmanlar ve yargi mercileri.



7. Saklama Suresi
e Siparis ve fatura bilgileri: 10 yil,

e Uyelik bilgileri: Uyelik devam ettigi siirece ve talep lizerine silindikten sonra yasal
stire boyunca,

e Pazarlama verileri: Acik riza slresi boyunca veya silme talebine kadar,

e Cerezler: En fazla 2 yil.

8. Cerez Politikasi

Site, kullanici deneyimini gelistirmek amaciyla gerezler kullanir. Tarayici ayarlarindan gerez
tercihleri yonetilebilir. Zorunlu ¢erezler haricindeki ¢erezler icin agik riza alinir.

9. Kullanici Haklari
KVKK kapsaminda:
e Verilerin islenip islenmedigini 6grenme,
e isleme amacini ve amaca uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
e Yurticinde/yurt disinda verilerin aktarildigi Gglincu Kisileri bilme,
e Verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde dizeltiimesini isteme,
e KVKK’ya uygun olarak silinmesini veya yok edilmesini talep etme,

e Otomatik sistemler araciliiyla analiz sonucu ¢ikan sonuca itiraz etme,

Zarar halinde tazminat talep etme haklarina sahipsiniz.

Taleplerinizi info@liorakuyumculuk.com adresine e-posta yoluyla veya fiziki adresimize yazili
olarak iletebilirsiniz.

10. Giivenlik Onlemleri

Kisisel verileriniz SSL sertifikasi ile glivenli baglanti Gzerinden iletiimekte olup,
sunucularimizda sifrelenmis olarak saklanir. Yetkisiz erigim, veri kaybi ve kotuye kullanim
risklerine kargi teknik ve idari tedbirler alinmistir.



11. Guncellemeler
Gizlilik Politikasi, yasal diizenlemeler veya is slreclerindeki degisikliklere gore

guncellenebilir. En giincel siriim site Uzerinde yayimlanir ve yayimlandigi tarihte yarurltige
girer.

12. iletisim Bilgileri

Her tarlG gorus, soru veya talebiniz icin bizimle iletisime gegebilirsiniz:
e Adres: [Adresinizi Giriniz]
e Telefon: 0533 025 1994

e E-posta: info@liorakuyumculuk.com

Yiirtirliik Tarihi: 20 Nisan 2025
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